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GERIAMOJO VANDENS TIEKIMO IR (ARBA) NUOTEKU TVARKYMO
VIESOSIOS SUTARTIES STANDARTINIU SALYGU APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo vieSosios sutarties
standartiniy salygy apraSas (toliau — AprasSas) nustato geriamojo vandens tiekimo ir (arba)
nuoteky tvarkymo vieSyjy sutarciy dél geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo
paslaugy teikimo, dél pavirSiniy nuoteky tvarkymo paslaugy teikimo, dél nuoteky
transportavimo paslaugy teikimo (toliau — sutartis) sudarymo, jsigaliojimo ir nutraukimo
tvarka bei jy keitimo ar nutraukimo salygas ir tvarka, sutarties galiojimo terming, abonento ir
vartotojo atsiskaitymo uZ patiekta geriamgajj vandenj ir suteiktas nuoteky tvarkymo, dél
pavirSiniy nuoteky tvarkymo, dél nuoteky transportavimo paslaugy tvarka, geriamojo vandens
tiekimo ir vartojimo ribg, nuoteky atidavimo ribg, suvartoto geriamojo vandens ir iSleisty
nuoteky kiekio nustatymo tvarka, méginiy émimo tvarka ir vieta, Saliy teises ir pareigas,
pretenzijy teikimo, nagrinéjimo ir gincy sprendimo tvarka.

2. VieSojoje sutartyje, be ApraSe nustatyty salygy, gali biti ir individualiai Saliy
aptarty salygy, neprieStaraujanciy Lietuvos Respublikos civiliniam kodeksui, Lietuvos
Respublikos geriamojo vandens jstatymui, Lietuvos Respublikos geriamojo vandens tiekimo
ir nuoteky tvarkymo jstatymui ir kitiems geriamojo vandens tiekimg ir nuoteky tvarkyma
reglamentuojantiems teisés aktams. VieSosios sutarties Salys negali nustatyti tokiy sutarties
salygu, kurios pabloginty vartotojo padétj dél vieSyjy paslaugy teikimo ir naudojimuosi
nuoteky tvarkymu, nustatyta Lietuvos Respublikos jstatymuose ir kituose teisés aktuose.

4. Sutartyje turi biiti nurodytos sutarties Salys ir jy rekvizitai:

4.1. geriamojo vandens tiekéjas ir nuoteky tvarkytojas arba vieSasis geriamojo
vandens tiekéjas ir nuoteky tvarkytojas (toliau - Viesasis vandens tiekéjas), arba regioninis
vieSasis geriamojo vandens tiekéjas ir nuoteky tvarkytojas, arba garantinis geriamojo vandens
tiekéjas ir nuoteky tvarkytojas (toliau — geriamojo vandens tiekéjas) (pavadinimas, juridinio
asmens kodas, Valstybinés energetikos reguliavimo tarybos iSduotos geriamojo vandens
tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo licencijos numeris ir iSdavimo data, buveinés adresas,
telefonas, elektroninis pastas), jo jgaliotas sudaryti sutartj atstovas (vardas, pavardé) ir
atstovavimg patvirtinan¢iy dokumenty duomenys (dokumento pavadinimas, data, numeris);

4.6. individualiyjy nuoteky turétojas:

4.6.1. fizinis asmuo — vartotojas (vardas, pavardé, gyvenamosios vietos adresas,
telefonas, elektroninis pastas);

4.6.1.1. fizinis asmuo — abonentas (vardas, pavardé, gyvenamosios vietos adresas,
telefonas, elektroninis pastas);
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4.6.2. juridinis asmuo — abonentas, kita organizacija ar jos padalinys (juridinio
asmens pavadinimas, juridinio asmens kodas, buveinés adresas, korespondencijos adresas,
jeigu skiriasi nuo buveinés adreso, telefonas, elektroninis pastas).

6. Geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo viesoji sutartis dél
nuoteky transportavimo paslaugos teikimo sudaroma su ApraSo 4.6 papunktyje nurodytais
individualiyjy nuoteky turétojais dél nuoteky transportavimo paslaugos teikimo.

12. individualiyjy nuoteky turétojas - abonentas praSyma sudaryti Geriamojo
vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo viesaja sutartj dél nuoteky transportavimo
paslaugy teikimo pateikia raStu arba elektroniniy rySiy priemonémis geriamojo vandens
tiekéjui arba nuoteky transportavimo paslaugas teikian¢iam asmeniui.

12.1. Viesasis vandens tiekéjas pasitilyma sudaryti Geriamojo vandens tiekimo ir
(arba) nuoteky tvarkymo vieSaja sutartj dél nuoteky transportavimo paslaugy teikimo
vartotojui pateikia jstatymo nustatyta tvarka, vadovaudamasis viesojo registro
duomenimis arba gavus vartotojo rasytinj kreipimasi vieSajai sutarciai sudaryti.

13. Apraso 10-12 punktuose pateikti abonenty praSymai iSnagrinéjami ir atsakymas
pateikiamas per 14 darbo dieny nuo praSymo gavimo dienos praSyme nurodytu biidu.
Elektroniniy rySiy priemonémis pateikto praSymo gavimo diena laikoma pirma darbo diena po
jo iSsiuntimo elektroniniy rySiy priemonémis dienos.

16. Sutartis gali buti pakeista abonento ir vartotojo (individualiyju nuoteky
turétojo) geriamojo vandens tiekéjo, vieSojo vandens tiekéjo, pavirSiniy nuoteky tvarkytojo,
nuoteky transportavimo paslaugas teikiancio asmens abipusiu raSytiniu susitarimu. Taip pat
sutartis gali biiti pakeista geriamojo vandens tiekéjo, vieSojo vandens tiekéjo, pavirSiniy
nuoteky tvarkytojo vienaSaliu praneSimu apie iS naujo nustatyta abonentui leidZiamgq iSleisti
nuoteky, pavirSiniy nuoteky uZterStuma Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo
jstatymo 20 straipsnio 1 dalies 5 punkte, 39 straipsnio 20 dalies 2 ir 5 punktuose nustatytais
atvejais. IS naujo nustatytas abonentui leidZiamas iSleisti nuoteky, pavirSiniy nuoteky
uzterStumas taikomas nuo geriamojo vandens tiekéjo, pavirSiniy nuoteky tvarkytojo
vienaSalio praneSimo gavimo dienos.

18. Geriamojo vandens tiekéjas ir vieSasis vandens tiekéjas vadovaudamasis
Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo jstatymu ir Apraso nuostatomis, turi
teise nustatyti bendrasias sutarciy salygas, taikomas vartotojams ir abonentams
(individualiyjy nuoteky turétojams) pateikdamas jas vartotojui ir abonentui su
pasitilymu sudaryti Geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo vieSaja
sutartj arba Geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo vieSaja sutartj dél
nuoteky transportavimo paslaugy teikimo. Bendrosiose sutarciy salygose turi biiti
naudojamos tik Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo jstatymo 3 str.
nustatytos savokos ir juy paskirtis sutarties salygose negali biti keiciama. Bendrosiose
sutarciy salygose negalima nustatyti kity vartotojo pareigy nei teisés aktuose nurodyta.
Bendrosios sutarties salygos viesai skelbiamos Geriamojo vandens tiekéjo ir VieSojo
vandens tiekéjo interneto svetainéje.

ITII SKYRIUS
GERIAMOJO VANDENS TIEKIMO IR NUOTEKU TVARKYMO, PAVIRSINIU
NUOTEKU TVARKYMO PASLAUGU TEIKIMO TVARKA IR SALYGOS
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19. Geriamojo vandens tiekéjas ir vieSasis vandens tiekéjas pagal sutartj tiekia
abonentui ir vartotojui iki sutartyje nustatytos geriamojo vandens tiekimo ir vartojimo ribos
saugos ir kokybés reikalavimus atitinkantj geriamajj vandenj ir ties sutartyje nustatyta
nuoteky atidavimo riba priima iS abonento sutartyje nustatyto uzZterStumo nuotekas (iSskyrus
pavirSines nuotekas). IS vartotojo priimamoms nuotekoms uZterStumo ribos nenustatomos.

20. Abonentas siysdamas rastu arba elektroniniy rySiy priemonémis praSyma sudaryti
sutartj turi praneSti geriamojo vandens tiekéjui arba vieSajam vandens tiekéjui apie jo
veiklos metu labiausiai tikéting, daZniausiai gamybos procese pasitaikancig nuotekose esanciy
terSaly koncentracija, sudétj, prioritetines ir kitas pavojingas medZiagas ir planuojamy iSleisti
nuoteky kiekj. Abonento ir geriamojo vandens tiekéjo (vieSojo vandens tiekéjo) sudarytoje
sutartyje nurodomas geriamojo vandens tiekéjo nustatytas abonentui leidZiamas iSleidZiamy
nuoteky uZterStumas ir nuoteky uzterStumas, kuris negali buti virSytas dél nuoteky tvarkymo
infrastruktiiros galimybiy, kontroliuojamos terSianCios medZiagos ir preparatai. Abonentas,
nejsirenges faktinj nuoteky uZterStumag nustatanciy sistemy, moka uZ sutartyje nustatyto
leidZiamo iSleidZiamy nuoteky uZterStumo nuoteky tvarkyma.

26. Geriamojo vandens tiekéjas (vieSojo vandens tiekéjas) ir pavirSiniy nuoteky
tvarkytojas, atlike nuoteky, pavirSiniy nuoteky tyrimag ir nustate, kad virSytas sutartyje
geriamojo vandens tiekéjo, pavirSiniy nuoteky tvarkytojo nustatytas abonentui leidZiamas
iSleidZziamy nuoteky, pavirSiniy nuoteky uZterStumas, kita darbo dieng elektroniniu pastu ar
kitomis rySiy priemonémis, nurodytomis sutartyje, abonentui praneSa apie tyrimo rezultatus.
Jeigu nuoteky tyrimai atliekami ApraSo 25 punkte nurodytoje laboratorijoje, abonentas, gaves
tyrimo rezultatus, kitq darbo dieng pateikia juos geriamojo vandens tiekéjui sutartyje
nurodytomis rySiy priemonémis.

29. Nuoteky transportavimo paslaugas teikiantis asmuo pagal sutartj priima iS
vartotojo ir abonento (individualiyjy nuoteky turétojo) nuotekas ir (arba) nuoteky valymo
metu susidarancias atliekas (dumblg), iS abonento — sutartyje nustatyto uZterStumo nuotekas ir
(ar) nuotekas valant susidariusias atliekas (dumbla). IS vartotojo priimamoms nuotekoms
uzterStumo ribos nenustatomos.

30. Jeigu vartotojas ar abonentas néra pasirases su geriamojo vandens tiekéju ir/ar
vieSuoju vandens tiekéju sutarties arba atsisako jq pasirasyti, ta¢iau jam nuosavybés teise
priklausantys ar kitaip jo valdomi ir (arba) naudojami geriamojo vandens naudojimo
jrenginiai, geriamajam vandeniui tiekti reikalingos komunikacijos ir (arba) nuoteky Salinimo
jrenginiai Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo jstatyme, Lietuvos Respublikos
statybos jstatyme, aplinkos ministro patvirtintose geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky
tvarkymo infrastruktiiros naudojimo ir prieZiiiros taisyklése ir naujy abonenty ir vartotojy
prijungimo prie geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo infrastruktiiros reikalavimy
apraSe nustatyta tvarka yra prijungti prie geriamojo vandens tiekéjo nuosavybés teise ar kitaip
valdomos ir (arba) naudojamos geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo
infrastruktiiros, turi teise iSleisti nuotekas j geriamojo vandens tiekéjo nuosavybeés teise ar
kitaip valdomg ir (arba) naudojama nuoteky tvarkymo infrastruktiira, laikoma, kad sutartis
sudaryta. Jeigu abonentas néra pasiraSes su pavirSiniy nuoteky tvarkytoju sutarties arba
atsisako ja pasiraSyti, taCiau naudojant pavirSiniy nuoteky tvarkymo sistemas jstatymy ir kity
teisés akty, reguliuojanciy pavirSiniy nuoteky tvarkyma, nustatyta tvarka pavirSinés nuotekos
iSleidZiamos | pavirSiniy nuoteky tvarkytojo pavirSiniy nuoteky tvarkymo sistemas, laikoma,
kad sutartis sudaryta.

31. Geriamojo vandens tiekéjas ir/ar viesasis vandens tiekéjas geriamojo vandens
tiekimo ir (arba) nuoteky tvarkymo paslaugas, taip pat geriamojo vandens tiekimo ir (arba)
nuoteky tvarkymo paslaugas dél nuoteky transportavimo paslaugos teikimo teikia
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vadovaudamasis aplinkos ministro patvirtintais geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky
tvarkymo paslaugy kokybés reikalavimais, aplinkos apsaugos reikalavimais, sveikatos
apsaugos ministro patvirtintomis higienos normomis.

55. Vartotojas ir abonentas (individualiyjy nuoteky turétojas) privalo:

55.1. nuosavybés teise ar Kkitais pagrindais valdomame Zemés sklype uZtikrinti
privaZiavima prie nuoteky valymo jrenginiy jeigu jie pastatyti ne anksciau kaip 2006
metais. Esant nuoteky kaupimo jrenginiams turéti priéjima iki nuoteky kaupimo
jrenginiy aptarnavimo ir nuoteky transportavimo paslaugos darbams atlikti.

55.2. sekti nuoteky kaupimo rezervuaro prisipildymg ir laiku atiduoti nuotekas ir (ar)
nuoteky valymo metu susidarancias atliekas (dumbla) geriamojo vandens tiekéjui, vieSajam
vandens tiekéjui arba geriamojo vandens tiekéjo (vieSojo vandens tiekéjo) interneto
svetainéje nurodytam nuotekas transportuojanCiam asmeniui arba individualiyjy nuoteky
valymo ir (arba) kaupimo jrenginiy prieziira vykdanCiam asmeniui, kai tokia sutartj
vartotojas ar abonentas yra sudares, turinCiam galiojancia sutartj su geriamojo vandens
tiekéju (vieSuoju vandens tiekéju) dél nuoteky perteklinio dumblo perdavimo ir/ar
iSleidimo j geriamojo vandens tiekéjo (vieSojo vandens tiekéjo) valdoma nuoteky
infrastruktara.

56. Kitos ApraSe nenustatytos vartotojo ir abenento (individualiyjyu nuoteky
turétojo) teisés ir pareigos nustatytos Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo
jstatyme, aplinkos ministro tvirtinamose geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo
infrastruktiiros naudojimo ir prieZitiros taisyklése ir kituose teisés aktuose, reguliuojanciuose
geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkyma.

57. Salis, nevykdanti pagal vieSaja sutartj prisiimty jsipareigojimy ar juos
vykdanti netinkamai, atsako Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka ir
privalo atlyginti kitos sutarties Salies, taip pat treciyjy asmeny dél to turétq zala.

58. Salys atleidziamos nuo atsakomybés uz vieSosios sutarties nevykdyma ar
netinkama vykdyma, jeigu jrodo, kad tai jvyko dél atsiradusiy nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybiy. Atleidimo nuo atsakomybés klausimai, susije su \nenugalimos
jégos (force majeure) atsiradimu, sprendzZiami Lietuvos Respublikos teisés akty
nustatyta tvarka.

VI SKYRIUS
PRETENZIJU TEIKIMAS, NAGRINEJIMAS IR GINCU SPRENDIMAS, ASMENS
DUOMENU TVARKYMAS

59. Sutarties Saliai nevykdant pagal vieSgjq sutartj prisiimty jsipareigojimy arba
netinkamai juos vykdant, kita 3alis turi teise rastu pareik$ti jai pretenzija. Salis, gavusi
pretenzijq, privalo per 14 kalendoriniy dieny nuo kreipimosi gavimo dienos jg iSnagrinéti, o
nustaciusi, kad pretenzijoje nurodyti trikumai pagrjsti, paSalinti juos ir apie trikumy
paSalinimg ar atsisakymag juos paSalinti, jeigu jie nepagrijsti, pateikti pretenzijq pateikusiai
Saliai iSsamy motyvuota raSytinj atsakyma, pagrista dokumentais. Jeigu pretenzijoje
nurodytiems triikumams paSalinti reikia daugiau laiko, pretenzija gavusi Salis turi rastu
suderinti trikumy pasalinimo laikg su pretenzijq pateikusia Salimi.

62. Fizinio ir juridinio asmens duomenys pagal Aprasa tvarkomi siekiant sudaryti,
administruoti, pakeisti ir nutraukti sutartis dél geriamojo vandens tiekimo ir (arba) nuoteky
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tvarkymo paslaugy teikimo, pavirSiniy nuoteky tvarkymo paslaugy teikimo, nuoteky
transportavimo paslaugy teikimo ir spresti gincus.







