KONSULTACUUY
REZULTATAS

Birzelio 16 ir 21 d.

#SUSITARKIME

del atviros vyriausybés sampratos
Ir principy




INFORMACIJOS ANALIZE #ORGANIZATORIAI

Kaip dirbome su renginiy metu surinkta informacija?

o Visg informacijg grupavome pagal temg / prasme, kas su kuo susije;

o Radome daug vienody zZodziy ir terminy, tad analogiskg informacija
Salinome, paliekant vieng jrasg;

o Prasme susijusias idéjas apjungéme, konstravome vientisg tekstg,
palikdami pagrindine mint;j;

o VisiSkai su klausimu nesusijusius pasisakymus iStrynéme arba perkéléme
prie idéjy;

o #DALYVIAI pazyméti turinio lapai yra musy bendrakurybos rezultatas.



KAS YRA ATVIRA VALSTYBE? #DALYVIAI

Atvira valstybé, kurioje viesasis sektorius:

INFORMAVIMAS | Efektyviai komunikuoja, vieSina visg su
vykdoma veikla, planais ir valstybés finansais susijusig
informacijg, pranesa apie visus procesus ir kaip prie jy
prisijungti, informacijg pateikia aiskiai, prieinamai ir
patogiai, atveria visuomenei duomenis ir visada atsako j
pateiktus klausimus.

KONSULTAVIMASIS | Aktyviai organizuoja i$ anksto
strategiskai suplanuotas viesgsias konsultacijas jvairiais
klausimais, parenkant tinkamiausius metodus, jtraukiant
partnerius ir uztikrinant grjztamajj rysj bei rezultaty
panaudojimg po konsultacijos.

SPRENDIMAI | Priima diskusijomis ir faktais pagrjstus,

pamatuotus, visuomenes ir jos grupiy poreikius
atitinkancius sprendimus, procesg vykdant skaidriai ir
prisiimant atsakomybe.

KULTURA | Nuolat mokosi ir supranta, kokia verte kuria

atvirumas institucijoje, atvirai ir nebiurokratisSkai bendrauja
bei priima pasiulymus, idéjas, kritika, siekia rezultaty ir
matuoja veiklos poveikj, atvirai bendrauja ir dalinasi
informacija institucijos viduje ir tarp instituciniu lygmeniu.



KAS YRA ATVIRA VALSTYBE? #DALYVIAI

Atvira valstybé, kurioje pilietiné visuomeneé: Atvira valstybé, kurioje visi:

e PILIECIAI | Yra pilieti$ka, organizuota, aktyviai dalyvauja e PASITIKEJIMAS | Pasitiki vieni kitais ir institucijomis,
NVO veikloje, pranesSa apie matomas problemas, zino apie nuosirdziai rupinasi vieni kitais, kad ir kur bedirbty, jaucia
dalyvavimo galimybes ir jsitraukia j sprendimy priémimo vienybe, turi lygias galimybes ir néra skirstomi j grupes.
procesus valstybéje ar savivaldybése.

e BENDRAVIMAS | Atvirai kalba, atsakingai diskutuoja, vieni
kity klausosi, girdi ir reaguoja, bendrauja ir
bendradarbiauja institucijose, organizacijose ir
tarpsektoriniu lygmeniu.

e NVO | Savanoriauja ir per nevyriausybines organizacijas
bendradarbiauja su institucijomis, teikia joms pasiualymus,
idéjas, projektus, gaudami atgalinj rysj, palaikymg ir sglygy
jsitraukimui uztikrinima.

e VIZIJA | Siejami bendros vizijos, bendry tiksly, kuriuos visi
Zino ir supranta, mato jy prasme ir deda pastangas del
bendros geroves.



KAS NERA ATVIRA VALSTYBE? #DALYVIAI

Kai priemime pas aukstg pareigling ginamas viesas
interesas, bet tai néra matoma viesai ir skaidriai;

Kai yra slepiamos problemos, nekviecia, uzsidaro, nenori
kalbétis, dialogo nebuvimas ar stoka, nejtraukimas, siekis
iSvengti diskusijy;

Korupcija;
Nedemokratiné valstybé;

Informacijos stoka — nei portaluose, nei paprasius
neduoda, uzdarai laikoma informacija;

Sprendimai — vienasmeniski, naudingi tik tam tikrai grupei,
neatsakingai priimami sprendimai, neatsizvelgiama j
poreikius, priimami skuboti, nesuderinti su visuomene,
neobjektyvus sprendimai, nuleidziami sprendimai is
virsaus, uzdari sprendimai, tylus, neisdiskutuoty,
neiSsvarstyty sprendimy prastimimas, derinamasi

O

O

neatsakingai (duodama mazai laiko);
Stengiamasi iSvengti alternatyvy analizés ir paieskos;

PilieCiai neturi galimybeés rinktis, dalyvauti ir prisidéti prie
savo aplinkai svarbiy sprendimuy;

Biurokratinis poziuris ir elgesys;

Truksta atvirumo visuose (ar dalyje) lygiuose (nuo
savivaldos iki valstybinio lygmens);

Kai pacios institucijos konkuruoja tarpusavyje ir uzsidaro
viena nuo kitos;

Gyventojy pasyvumas — visuomené per mazai aktyvi,
atsilieka;

Kai negirdime NVO, pilieCiy, visuomenés; gali bati suteikta
platforma kalbéti, reiksti savo mintis, taCiau néra atvirumo
be nesiklausymo.



PRINCIPAI SV

ATVIRI DUOMENYS ATVIRA VYRIAUSYBES KOMUNIKACIJA
ATSKAITOMYBE SKAIDRUMAS

DISKUSUJA IR ZINIOMIS GR]STI DALYVAVIMAS

SPRENDIMAI

SAZININGUMAS

BENDRADARBIAVIMAS

INTERESY SUDERINIMAS

REPUTACIJOS STIPRINIMAS




PRINCIPAI

Aiskumas (informacijos, komunikacijos)

o O O O O

o O O O

Atskaitomybeé
Bendradarbiavimas
Informacijos valdymo patogumas (user friendly)

Lankstumas (sglygy jsitraukimui sudarymas, laiko
lankstumas ir kt.)

Atviri duomenys
Pastovumas, testinumas ir ilgalaikiskumas
Interesuoty grupiy suderinimas

Informacijos objektyvumas (iSgirsta nuomone
pasitikrinti su kita puse)

Reputacijos stiprinimas

@)

@)

O O O O

#DALYVIAI

Grjztamasis rysys

Visiems vienodos ,Zaidimo“ taisyklés
Taisykliy laikymasis

Tvarumas

Geranoriskas poziuris

Jtraukimas nuo pradziy

Stebésena, monitoringas

Vieno langelio principas

Atvira komunikacija

Informacijos prieinamumas

Jtraukimas, dalyvavimas



PRINCIPY TAIKYMAS HDALYVIAL

BENDRADARBIAVIMAS

o Dalyvauti jvairiose iniciatyvose, projektuose ir kurti o Aktyvumas — bendrauti, kalbéti, nenumoti ranka j keliamus
partnerystes; klausimus;

o VieSasis sektorius turi suprantamai ir draugiskai pateikti o Pagarbus bendravimas, nuolatinio rysio palaikymas;
informacija; o LygiateisiSkumas tarp visy partneriy;

o Pagalvoti apie ,klienta” ir jy poreikius, jiems pritaikyti o Vienodas poziuris j visus potencialius partnerius, be
paslaugas ir informacijos pateikimg; stereotipy ir iSankstiniy nuostaty;

o Verslas — mokslas — visuomené - reikalinga trisalé o Dalintis informacija aktyviai su tikslinémis grupémis jvairiais
partneryste kiekvienoje srityje; kanalais;

o Reikia, kad valstybés parama/finansavimas nebuty tik o Reikia teigiamai matyti partnerj, iSsikelti bendrus lukescius,
pinigy davimas, o partnerysté; laiku informuoti apie galimybes jsitraukti.

o PilnaverCiam bendradarbiavimui butina atskaitomybé;
o Bendradarbiavimas turi buti vieSas — vieSinti partnerius,
bendras veiklas, atsiskaityti skaidriai, kas bendrai nuveikta;



PRINCIPY TAIKYMAS

#DALYVIAI

DISKUSIJA IR ZINIOMIS GR]STI SPRENDIMAI

Ugdyti nuo jaunystés: diskusijos universitete su studentais,
simuliuojami sprendimai (sprendimy priémimas grjstas
duomenimis), mokyklose reikty informacijos, kaip veikia
valstybé: padaryti pristatymus mokyklose;

Diskutuoti jvairiais budais: diskusijos su bendruomene,
apklausos NVO, pasiulymai el.pastu sprendimams, pilieciy
asambléja ir kt.;

Jtraukti j diskusijas skirtingas suinteresuotas salis, skirtingas
nuomones atstovaujancius atstovus: bendruomene,
senitnaicius, ekspertus, socialinius partnerius, NVO ir
pasiruosti Zzmoniy aktyvumui — gal skirti atskirg funkcijg;
Suprasti tiksline auditorijg ir jau tikslingai organizuoti
viesgsias konsultacijas;

“Mamadienis” dalyvavimui sprendimy priemime - tinkamy
sglygy sukurimas, kad darbuotojai galéty dalyvauti aktyviai,

O

O

O

O

O

skirti laikg bendruomenei, valstybei;

Diskusijos kultiros formavimas, kelti diskusijos
kompetencijas (tiek NVO, tiek vieSojo sektoriaus
atstovams);

Diskusija turi buti tikra ir interaktyvi (ne vienasaliski
pristatymai, kg kartais net konsultacija vadina);
Duomeny analizé, analitiniy gebéjimy stiprinimas ir
naudojimas (duomeny analizé — racionaliy sprendimy
pagrindas);

Komunikuojant sprendimus, turi buti pateikiami
argumentai, kodél jie priimti;

Turi bati nuolatinis rySys su partneriais, kurie svarbus
diskusijose, pagarba partneriams ir ekspertams (kvieCiama
iS anksto, jtraukiama j ankstyva teiséklros stadijg).



PRINCIPY TAIKYMAS HDALYVIAL

ATVIRI DUOMENYS

o Teisés akty sistemoje ir E. pilietyje pareiksti savo nuomone, stebéti informacija, teikti

pasiulymus;

Domeétis tuo, kas mums svarbiausia, atverti / ieSkoti tos srities duomenuy;

Remtis akademikais ir jy jzvalgomis;

Atviry duomeny supratimas — Sviesti, kas tai, kaip duomenimis naudotis;

Duomeny analitiky parengimas ir jjungimas;

Atviry duomeny portalas, nukreipiantis j konkrecius duomenuy failus, Lietuvoje jau yra:

https://data.gov.lt/;

o Atverti duomenis visuomenei patogiais / teisingais formatais (kad baty lengva naudotis,
masininio nuskaitymo formatai).

O O O O O



https://data.gov.lt/

IDEJOS IR GERIEJI PAVYZDZIAI #DALYVIAI

Austrijos valstybés tarnautojai vieSina darbotvarkes, kad NVO ir bendruomené zinoty, kada kokiais klausimais gali
prisijungti/patarti.

Pasikeisti trumpam laikui verslo ir vieSojo sektoriaus darbuotojams: pvz. truksta vadybiniy jgudZiy, pozitrio j
gyventoja kaip j klienta.

Svarbu ne kurti naujas tvarkas, bet pradéti nuo Zzmogaus, jj mokyti esminiy principy laikytis, kurioje srityje jis
beveikty, per jvairias jo veiklas tai ir pasireik§ — moraliniy principy ir asmenybés ugdymas: noras, galéjimas,
Zinojimas, kaip dalyvauti.

Vadovy vaidmuo, pagarba, tolerancija. Vadovai — turéty dalyvauti diskusijose su gyventojais, nes specialistai neturi
galutinio zodzio.

IS institucijos pusés — reikia geresnio filtravimo, kokios uzklausos yra gaunamos, susikalibruoti, kaip yra elgiamasi
tam tikrais atvejais.

Neuzsisukti pirmame atvirumo lygyje — informavime, déti daugiau pastangy dél jtraukimo, dalyvavimo, dialogo.
Valdybos / vadovybés posédziuose visada palikti vieng laisvg kéde, apie tai informuoti visus narius / darbuotojus,
kad bet kuri galéty prisijungti.



RAKTINIAI ZODZIAI #DALYVIAI

o Atvirumas—32 k.

o Informacija (-avimas) — 27 k.

o Sprendimai—27 k. Kiek karty
o Duomenys — 22 k. kokie vzc?d2|a| puvo
uzfiksuoti
o Viesas (-inimas) — 21 k. iSsamiame
. o , renginio turinio
o Bendravimas (-darbiavimas) — 14 k. + partnerysté — 11 k. dokumente

o Diskusija—13 k.
o Jtraukimas—12 k.
o AisSkumas—12 k.
o Zmogus—11 k.

o Pilietis — 10 k.



Atviros Vyriausybés tinklas
Aktyviy pilieCiy bendruomené, kuri skatina atvirumo
iniciatyvas visoje Lietuvoje

www.epilietis.Irv.lt
Sekite viesgsias konsultacijas, jsitraukite j sprendimy
priemimg, sitlykite savo idéjas

PilieCiy ministerija
Facebook ir Instagram paskyrose domekités atvirumo
temomis ir naujienomis

Turite klausimy?
Marija Saraité
marija.saraite@Irv.It

HBENDRADARBIAUKIME +370 706 63735, +370 668 42721




Lietuvos

: Open
Re’-i_Pme“?S vaernment
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